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DRSをお使いの加盟施設の皆様へ 

 

一般社団法人 日本旅館協会 

 

 

寒冷の候、時下ますますご清祥の段、お慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、

厚く御礼申し上げます。 

この度、DRSを運営いたします、株式会社エス・ワイ・エス（以下、SYS社）様より

DRS（メディア連携サービス）の協会向けサービスの終了について連絡がありました。 

協会内でもサービスの継続を模索いたしましたが、SYS 社側のこの事業についての不採

算性等もあり、協会としてはこれ以上のサービスの継続は難しいと考え、協会向けサービ

スは終了とすることにいたしました。 

 

 SYS 社には今後のこのサービスを継続したいという施設様のために同様のサービスを有

料にてお使いいただけるようなメニューを残していただくことといたしましたので、会員

施設の皆様にはご迷惑をおかけいたしますが、同封させていただきました SYS社様のご

案内の通りお手続きをお願い申し上げます。（サービスは、自動的に終了いたしますの

で、有料会員として継続される方のみお手続きが必要となります） 

 

 当協会では、今後も EC・キャッシュレス委員会を中心に DRSに続く、新しい直販支援

のシステムの構築を含め、客室の流通、販売の方法につきまして今後も幅広く検討してま

いりたいと考えております。 

 

今後ともよろしくお願い申し上げます。 

 

（今回のサービス終了は、SYS社の提供する予約エンジンを利用していない施設様が対象

になります。SYS社の OPTIMAをご利用の施設様につきましては継続利用が可能となってお

ります。詳しくは SYS社にお尋ねください） 

 

この件に関してのお問い合わせは下記までお願いいたします。 

一般社団法人 日本旅館協会 

TEL（０３）０３－５２１５－７３３７ 

担当 生形（うぶかた） 


