
令和７年度厚生労働省委託

オンラインセミナー「スキルで考える、観光人材の
キャリア」のご案内

■セミナー内容（予定）

ー 観光 －
2026年

3月17日（火）
13:00～
14：30

開催時期

オンライン開催
（お申し込み後、視聴用
URLをお送りいたします）

受付〆切：
3月16日（月）17:00

開催形式

無料

「スキルで考える、観光人材のキャリア」とは

厚生労働省では、観光の現場で働く方々のスキルやキャリア、賃金について調査を行いました。
その結果を今後、職業情報提供サイト（job tag）や好事例集で公表いたします。
本セミナーでは、こうした現場人材のスキルの捉え方についてご紹介し、実際のスキルを確認でき
るように作成したチェックシートをお試しいただきます。

お問合せ
「スキルの向上を処遇に結び付けていく環境整備に向けた調査研究事業」事務局

（委託先：PwCコンサルティング合同会社）
TEL：03-6257-0582（10時-17時、土日祝日を除く）

E-mail：jp_cons_skills_and_treatment-mbx@pwc.com

オンラインセミナー
「スキルで考える、観光人材のキャリア」

特設サイト
https://skills-and-treatment.com/

申込み
サイト

1 観光分野の現場人材のスキルに関する解説

２ 「スキルチェックシート」のトライアル・解説

３ 各分野の好事例のご紹介（観光各2社）

４ 関連情報のご紹介

■対象者

➢  ホテル業、旅館業の各現場で働く方々

➢

その育成に携わる方々（企業の管理職や人事労務
担当者、外部で支援を行うキャリアコンサルタント
等）

1.他の従

業員を

指導し

つつ、

自身の

判断で

遂行し

ている

2.自身

の判断

で遂行

してい

る

3.指導

を受け

ながら

遂行し

ている

4.担当

範囲の

仕事で

はない

01.配車・運行管理実務における基本動作

02.作業量の把握

03.運転者や車両の把握・調整

04.運転者や車両の配置

05.社外作業力の運用

06.作業改善

＜配車・運行管理＞　　　　　　

作業計画の策定

裁量度の選択肢

職務一覧

実際にどの程度のスキルがある
かを確認するためのチェックシー
トを用意しました。記入や結果
の確認を試しながら、シートの
活用方法をご紹介します！
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